Skanetrafiken



Gratis
kollektivtrafik

for dig som ar
senior

Visst ar det skont att inte vara beroende av bil for att ta

sig till néjen, aktiviteter, vanner och familj. Som du kanske
redan vet bjuder din hemkommun alla seniorer éver en
viss alder pa gratis kollektivtrafik. Du kan aka sa ofta du
vill eller bara ibland nar det passar dig. Det bestimmer

du sjalv. Huvudsaken ar att din vardag blir enklare!



Sa funkar
kortet

Du som &r senior far automatiskt ett kort med posten.
Aldersgransen varierar beroende pa vilken kommun du

ar folkbokford i. Nar du far kortet ar det klart att anvanda.
Det dr bara att resa. Du kan ta dig runt i din hemkommun.
Las mer om var och nadr du kan resa i brevet som du fick
med kortet eller pa var hemsida skanetrafiken.se.

Nér du reser med detta kort géller Skanetrafikens villkor. Tank pa att du
kan ateranvénda kortet. Vill du veta mer ga in pa skanetrafiken.se eller
ring 077177 77 77.

Resa med buss

Nar du gar pa bussen blippar du bara ditt kort mot det
svarta faltet pa den roda kortldsaren. Hall kortet néra
och stilla, tills en gron lampa lyser och en signal hors.
Da registreras din resa och allt &r klart. Om du reser med
nartrafik eller viss linjetrafik, som kérs av taxi, visar du
bara upp ditt kort for féraren.

Resa med tag

Nar du ska resa med tag inom din hemkommun behdver
du bara visa fram ditt kort for tagvarden. Ska du resa
utanfor kommungransen maste du kopa till en biljett
innan du stiger pa taget.
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589447 2615 3 Skanetrafiken
Blippa ett kort i taget
Ta upp ditt reskort ur planboken nar du ska blippa. Annars ‘ Har blippar du
riskerad du att képa en extrabiljett med ditt betalkort. ' kortet néir du

aker buss



https://www.skanetrafiken.se/

Enkelt
att resa

Med seniorbiljetten reser du gratis med Skanetrafikens
tag och bussar inklusive nartrafik och anropsstyrd trafik
i din hemkommun. | de flesta kommuner galler senior-
biljetten saval dag- som kvallstid — alla dagar pa aret,
medan det i vissa kommuner bara galler pa vardagar
mellan klockan 9 och 15 samt 18 och 4 pa morgonen.
Se vad som galler i just din hemkommun. Lds mer i
brevet som du fick i samma kuvert.

Om du vill resa utanfor kommunen
Vill du resa utanfor din hemkommun koéper du till en
biljett fran och med sista hallplatsen i din hemkommun.
Pa andra hallet betalar du till och med férsta hallplatsen
i din hemkommun. Reser du med tag ar det stationsort
som galler.

Reser du vidare med tag maste du kopa din biljett i
biljettautomaten pa stationen innan du gar ombord.
Pa gron stadsbuss ar det inte langre majligt att kdpa
till biljett. Just nu kan du inte heller kopa till biljett
pa gula regionbussar. Vi informerar nar det blir mojligt
igen. Istdllet hanvisar vi till var app och var hemsida
skanetrafiken.se. Du kan ocksa kopa biljetter dver disk
hos vara ombud och kundcenter.




Alla kan resa med

Du kan kanna dig trygg nar du reser med oss. Alla vara
grona stadsbussar, och manga av de gula regionbussarna,
har lagt golv, inga trappsteg samt sarskilda platser for
rullstol eller rollator.

De flesta hallplatserna ar ocksa anpassade for synskadade
och funktionsnedsatta. P& Oresundstagen har mittdelen lagt
insteg dar det ar latt att ta sig ombord dven med rullstol.

Pa Pagatagen har alla dorrar lagt insteg vilket gor det latt
att ta sig ombord. Handikapptoaletter finns pa samtliga tag.

Hjalpmedel

Du far ta med rullstol, rollator och liknande i man av
plats. Ett hjalpmedel far vara 70 cm brett, 120 cm langt
och vdga max 300 kg, inklusive resenar. Elrullstol med
styre (elscooter) far endast tas med pa tag.

Bagage

Bagage, som du sjdlv kan bara, far tas med och kostar
inget extra. Bagaget ska kunna placeras under stolen,

i kndt, pa hatthyllan eller annan plats for vaskor. Det ar
foraren pa bussen eller tagvarden pa taget som avgor
hur mycket bagage som kan tas med.

Upplev tillsammans

Inom Skane reser alla barn under 7 ar gratis. Det krdvs
inte heller nagon sarskild biljett for husdjur. Det betyder
att du kan ta med dig bade barnbarn, deras kompisar och
fyrbenta vanner pa resan. Helt utan kostnad!



Bra
att veta

Spara ditt kort

Tank pa att spara ditt kort. Det ar viktigt att du bara haller
fram ett kort mot biljettldsaren. Om du har ett annat kort
fran Skanetrafiken i samma fodral, och haller fram dven det,
riskerar du att fler biljetter dras.

Om ditt kort forsvinner eller inte fungerar
Besok Skanetrafikens kundcenter for att fa ett nytt kort
direkt. Du kan dven kontakta var kundtjanst. De sparrar

da ditt kort och du far ett nytt, utan kostnad.

Skanetrafikens kundtjdnst
0771-77 77 77

Information om linjer och tider
Tidtabeller finns pa skanetrafiken.se och i var app,
som du enkelt laddar ner till din smarta mobiltelefon
(sok Skanetrafiken). Du kan ocksa ringa var kundtjanst
eller automatiska trafikupplysning.

Kundtjanst
0771-77 77 77
Varje dag kl 8-20

Automatisk trafikupplysning
0771-77 77 24

Anropsstyrd trafik

Anropsstyrd trafik betyder att vi bara koér linjen

nar nagon vill aka. Resan behover forbestallas pa
0771-77 44 99, minst tva timmar i forvdag. Om du
ska resa tidigt bor du gora bestdllningen dagen innan.

Har du glomt nagot ombord?

Oresundstag

Hittegods Sverige 0722-03 20 23
Pagatag

040-607 84 04

Stadsbuss och regionbuss

Ring Skanetrafikens kundtjanst pa 0771-77 77 77
for att fa reda pa vilket bolag du ska kontakta.



Skanetrafiken finns till for alla som bor, verkar och reser i och till
Skane. Vi gor det enkelt att resa hallbart. Varje dag gér manniskor
cirka 465 000 resor med nagon av vara 14 000 dagliga turer med
buss och tag samt 5 500 serviceresor — till jobbet, familjen och
vannerna. Vara resor med bussar och tag dar markta med Bra Miljoval
och genom att resa kollektivt bidrar vi tillsammans till ett hallbart
samhalle, en battre miljo och ett levande landskap. Det ger hela
Skane kraft. Eller skjuts om man sa vill.

Alla Skanetrafikens buss- och tagresor ar markta
med Naturskyddsféreningens markning Bra Miljéval.

Bra Miljéval
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